MODULO 6

Proteccidnes de la Salud y Seguridad y
Compensacion del Trabajador 90 minutos

Guia para participantes

Objetivos:

e Identificar algunos de los peligros para la salud y seguridad en el trabajo

e Revisar el derecho legal de un lugar de trabajo libre de peligros, segun el Acta de Salud y
Seguridad Ocupacional (OSHA) y la ley estatal de Salud y Seguridad Ocupacional para
Empleados Publicos

e Practicar como evaluar y responder ante riesgos en el trabajo

e Revisar qué brinda la ley de Compensacion del Trabajador para los trabajadores que
tuvieron un accidente en el trabajo.

Bienvenida y Presentaciones

Actividad 1: ;Cuales son algunos de los peligros de salud y seguridad en el area de trabajo?
Idear una lista de peligros para la salud y seguridad en el trabajo.

Actividad 2: El derecho legal de un lugar de trabajo seguro
Revisar los derechos que los trabajadores tienen segtin la Ley de Seguridad y Salud
Ocupacional (OSHA) y la Ley de Salud y Seguridad Ocupacional para Empleados
Publicos

Actividad 3: Como responder ante problemas de salud y seguridad en el trabajo
Usar escenarios o dibujos para analizar diferentes problemas de salud y seguridad en el
trabajo y planificar maneras para responder.

Actividad 4: La Ley de Compensacion para Trabajadores: ;Qué hacer cuando se sufre un
accidente de trabajo?
Revisar los derechos de compensacion para trabajadores que se lesionan o enferman en el
trabajo por causa de su trabajo, segun lo establece la Ley de Compensacion para los
Trabajadores de Massachusetts.

Resumen
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¢(CUALES SON LOS PELIGROS EN EL TRABAJO?

Los peligros en el trabajo pueden ser peligros para la salud o peligros para la seguridad. Algunas
caracteristicas de las dos categorias son:

Peligros para la seguridad:
» Causan accidentes y heridas
* Ocasionan dafo inmediato
* Pueden causar la quebradura de huesos, cortes, heridas, esguinces y
electrocuciones.

Peligros para la salud:
» Causan enfermedades
* La enfermedad puede tomar afios en desarrollarse
» Las enfermedades pueden ocasionar cancer, enfermedades del corazon, pérdida
del oido, problemas de reproduccion.

Algunos ejemplos de peligros para la salud y seguridad son:

PELIGROS PARA LA SALUD
Estrés Fisicos Quimicos Biologicos
Aceleracion del trabajo Ruido Gases Enfermedades
Trabajo aburrido Calor o frio Polvos contagiosas
Trabajo repetitivo Polvos Productos de Insectos
Problemas con supervisores  Vibraciones limpieza Suciedad

o con colegas Radiacion Acidos

Levanter peso Metales pesados

Humedad Vapores

Movimientos Humo

repetitivos

PELIGROS PARA LA SEGURIDAD

Materiales inflamables Materiales explosivos Cables sueltos Pisos resbalosos
Magquinas inseguras Mala limpieza Chispas Salidas bloqueadas
Escaleras o andamios Trincheras inseguras ~ Demasiadas horas

inseguros extras

1. ;Con qué otros peligros se ha encontrado?

2. ¢En qué parte de la lista los colocaria?

Adaptado de: “;,Qué son los Peligros”, por Western MassCOSH
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SUS DERECHOS DE SALUD Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

oQué es OSHA?

OSHA es la Oficina de Seguridad y Salud Laboral; creada por la Ley de Seguridad y Salud
Ocupacional para proteger a los trabajadores de peligros de seguridad y salud en su lugar de
trabajo y en sus trabajos. OSHA solo cubre a los trabajadores del sector privado, pero muchos
estados, incluido Massachusetts, han aprobado leyes que garantizan estos mismos derechos a los
empleados del sector publico.

,Qué hace OSHA?

Establece los estdndares legales para proteger la salud y seguridad de los trabajadores en sus
trabajos.

Hace cumplir los estandares.

3. Supervisa lugares de trabajo.

4. Brinda informacion a los empleadores para que el lugar de trabajo sea mds seguro y
saludable.

5. Hace cumplir los derechos de los trabajadores que presentan quejas a OSHA sin que reciban
castigos de sus empleadores.

6. Establece procedimientos de recopilacion de informes y documentaciones para hacer un
seguimiento de los accidentes y enfermedades relacionados con el trabajo.

(A quién protege OSHA?

A la mayoria de los trabajadores, pero no a todos. Los trabajadores exentos de las protecciones

de OSHA son:

1. Los empleados del gobierno estatal y local en Massachusetts no estan cubiertos por OSHA,

pero tienen las mismas protecciones bajo la Ley Estatal de Seguridad y Salud Ocupacional
para Empleados Publicos.

Trabajadores en establecimientos de menos de 6 empleados.

3. Trabajadores en establecimientos laborales regulados por otra agencia federal (tales como

mineros y marineros)

Trabajadores auténomos.

5. Empleados federales. A pesar de que OSHA puede supervisar muchas agencias federales y

realizar recomendaciones para proteger la salud y seguridad de los trabajadores, no puede
hacer cumplir regulaciones.

Adaptado de: “Sus Derechos bajo OSHA”, por Western MassCOSH. actualizado 2019
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. Cuales son mis derechos seguin OSHA? (o segun la ley estatal)?

Tiene el derecho de un lugar laboral libre de peligros reconocidos, atn si no hay reglas sobre
un peligro laboral especifico. Esto se conoce como la “cldusula de derecho general”.

Tiene el derecho de pedir y recibir informacion de su jefe sobre los peligros para su
seguridad y salud en el trabajo.

3. Tiene derecho a ver sus registros médicos y registros de exposicion a riesgos.

Tiene derecho de ver las copias de las regulaciones de OSHA que son relevantes a su lugar
de trabajo.

Tiene derecho de ver los archivos de la empresa sobre los accidentes y enfermedades que
ocurrieron en el trabajo.

Tiene derecho de negarse a realizar tareas peligrosas si usted cree, con razén justificada, que
podria herirse seriamente e inmediatamente o poner su vida en peligro y le pidi6 a su jefe que
eliminara el peligro y no hay otra forma mas segura de realizar esa tarea.

Tiene derecho de quejarse a OSHA (o al Departamento de Normas Laborales -DOLS — de
Massachusetts si es empleado publico) sobre las condiciones de riesgo de su trabajo. OSHA
o el DOLS no daré a conocer su nombre a su jefe.

Tiene derecho de ser protegido de castigos de su empleador por haber usado sus otros
derechos.

,Qué debe hacer mi jefe?

Brindar un lugar de trabajo libre de riesgos y peligros reconocidos.

Obedecer todas las regulaciones d OSHA.

3. Colocar el poster de Seguridad y Salud de OSHA en un lugar visible para todos los

9.

trabajadores.

Informar a OSHA dentro de las 8 horas sobra cualquier accidente de trabajo donde un
trabajador haya fallecido o en el que cinco o mas trabajadores tengan que ser enviados al
hospital.

Archivar de todos los casos de accidentes y enfermedades relacionados con el trabajo y
publicar cada febrero un resumen anual para que todos los trabajadores puedan verlo.

Permitir a un representante de los trabajadores que acompane al inspector de OSHA durante
la inspeccidn.

Nunca castigar a un trabajador por usar sus derechos de OSHA.

Colocar en un lugar visible las citaciones escritas de OSHA, en o cerca del lugar de trabajo
donde ocurrieron las faltas. Dejar las citaciones en el lugar por lo menos por tres dias o hasta
que se haya corregido la falta.

Corregir los riesgos dentro del periodo de tiempo establecido en la citacion de OSHA.

Adaptado de: “Sus Derechos bajo OSHA”, por Western MassCOSH. actualizado 2019
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo

Hoja de actividades para el escenario N*. 1

En su lugar de trabajo, un sitio de construccion, se colgd una red para atrapar cosas que pueden caer
del edificio en construccion. La red ha desarrollado agujeros y ayer cay6 un martillo y casi lo golped.
La semana pasada, una gran pieza de metal se cay6 e hiri6 a otro trabajador. Usted le dice al capataz
que casi le golped el martillo, y pidele que reemplace la red. El le dice que puede evitar trabajando en
las areas donde la red puede ser débil, pero su trabajo le lleva por todo el sitio. Teme que la proxima
vez que algo caiga, podria lesionarse gravemente.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

2. (Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Ocupacional) les pueden ser utiles a Usted y

sus compafieros en esta situacion?

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo

Hoja de actividades para el escenario N*. 1

(Hoja de respuestas para facilitador)

En su lugar de trabajo, un sitio de construccion, se colgd una red para atrapar cosas que pueden caer
del edificio en construccion. La red ha desarrollado agujeros y ayer cay6 un martillo y casi lo golped.
La semana pasada, una gran pieza de metal se cayo6 e hiri6 a otro trabajador. Usted le dice al capataz
que casi le golped el martillo, y pidele que reemplace la red. El le dice que puede evitar trabajando en
las areas donde la red puede ser débil, pero su trabajo le lleva por todo el sitio. Teme que la proxima
vez que algo caiga, podria lesionarse gravemente.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

¢ Una red insegura — disefiada para sujetar partes pequefias,
¢ ;Sin mencionar un capataz dispuesto a arriesgar la vida de sus obreros!

2. ;Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Occupacional) les pueden ser utiles para
Usted y sus compaiieros en esta situacion?

& El derecho a negarse a realizer trabajo inseguro

& El derecho a informacion sobre accidentes y lesiones pasadas

& Proteccion contra discriminacion (OSHA seccion 11(c)) en caso de que haya sancion
disciplinaria o despido de los trabajadores que se negaron

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?
Puede negarse a hacer el trabajo inseguro, pero hagalo de la siguiente manera:

4 Si tienes un motivo razonable para creer que hay un verdadero peligro de muerte o un dafio
fisico serio (un compafiero de trabajo se hiri6 seriamente cuando realizé el mismo trabajo que
se te pide a ti), td te puede negar a realizar la tarea. Los trabajadores no estan protegido por la
ley de Seguridad y Salud Ocupacional , (ni por la ley estatal de salud y seguridad) por negarse a
realizar CUALQUIER tipo de trabajo peligroso—debe probarse que hay un peligro real de
muerte o daiio fisico grave.

& Antes de negarse a trabajar, debe primero pedir al empleador que elimine el peligro dejandole
realizar la tarea solicitada en una manera mds segura. En este case, Usted ya lo hizo, pero su
empleador se negd. Esto es otro paso importante para obtener las protecciones de la ley OSHA
en un caso de negacion a realizar la tarea: el trabajador debe intentar corregir el peligro con
una apelacion a la gerencia antes de negarse a realizar el trabajo.
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& Si estd cerca de una pausa de descanso o la hora de comer, puede llamar a OSHA y ver si
pueden venir ahora mismo e inspeccionar el lugar de trabajo. Si pueden llegar alli antes de que
tenga que realizar el trabajo peligroso, el inspector de OSHA puede lograr que el empleador
haga el trabajo de una manera mas segura. Si un inspector d¢ OSHA NO PUEDE llegar a su
lugar de trabajo en un corto periodo de tiempo, usted ha demostrado que OSHA no tuvo tiempo
de realizar una inspeccion antes de su negativa de trabajo. Este es otro requisito para la
proteccion de OSHA para los rechazos de trabajo: se debe demostrar que no hubo tiempo
suficiente para buscar lo que se llama proteccion legal, en otras palabras, una inspeccion de
OSHA.

& Debe decirle al capataz que estd disponible y dispuesto a hacer tareas alternativas y es solo este
trabajo peligroso el que se estd negando a hacer. Este es el requisito final para la proteccion de
OSHA en un caso de rechazo de trabajo: el trabajador debe aceptar un trabajo seguro
alternativo, si se le ofrece

¢ Debe actuar junto con su compaiero de trabajo al tratar con el capataz. Los trabajadores tienen
mds proteccion cuando trabajan juntos para resolver problemas de salud y seguridad. Si hay un
comité de Salud y Seguridad en su lugar de trabajo, comuniquese con ellos.

& Usted debe involucrar a su sindicato (si tiene uno) lo mas pronto posible porque en su contrato

puede estar escrito algo relacionado con la salud y la seguridad que le puede otorgar
protecciones adicionales
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo
Hoja de actividades para el escenario N 2

Usted es un asistente en el 6% piso del Hospital We Care. La semana pasada, Domingo, uno de sus
colegas, se resbalo cuando estaba cargando una cantidad de toallas y se disloc6 el hombro. Las toallas
no le permitieron ver el letrero que decia “cuidado, piso himedo”. El mes pasado, otro asistente se
resbald mientras llevaba a un paciente en una silla de ruedas. A usted se le dijo que los pisos del
hospital deben lavarse varias veces al dia debido al constante trafico de la gente que entra al hospital.
Usted sabe que el nuevo piso super brillante es muy resbaloso cuando esté

hamedo y se siente preocupado.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

2. (Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Ocupacional) les pueden ser utiles a Usted y

sus compaferos de trabajo en esta situacion?

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo

Hoja de actividades para el escenario N 2

(Hoja de respuestas para facilitador)

Usted es un asistente en el 6% piso del Hospital We Care. La semana pasada, Domingo, uno de sus
colegas, se resbalo cuando estaba cargando una cantidad de toallas y se disloco el hombro. Las
toallas no le permitieron ver el letrero que decia “cuidado, piso humedo”. El mes pasado, otro
asistente se resbald mientras llevaba a un paciente en una silla de ruedas. A usted se le dijo que los
pisos del hospital deben lavarse varias veces al dia debido al constante trafico de la gente que entra
al hospital. Usted sabe que el nuevo piso stper brillante es muy resbaloso cuando esta

hamedo y se siente preocupado.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

<

&

<

Los pisos estdn resbalosos con frecuencia porque se lavan varias veces al dia y porque el
nuevo piso es muy resbaloso cuando estd mojado..

Los trabajadores no siempre pueden ver los carteles de “precaucion” porque cargan
materiales que bloquean su vision.

Los visitantes también estan en peligro porque no pueden ver los carteles sino hasta que
estan en pasillo correspondiente

2. {Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Ocupacional) les pueden ser ttiles a Usted
y sus compafieros en esta situacion?

&
&

<

El derecho a un lugar de trabajo libre de peligros conocidos (cldusula del deber general).

El derecho de pedir y obtener informacion sobre peligros a la salud y seguridad en el
trabajo.

Derecho de llevar su queja a OSHA sin que se revele su identidad.

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?

&

&

Hablar con otros trabajadores para ver qué piensan sobre el problema y tratar de idear
posibles soluciones.

Averiguar cudntas veces se han resbalado y caido los trabajadores durante los ultimos 6
meses.

Hablar con su supervisor (es mejor ir con un compafiero de trabajo) sobre el problema y las
posibles soluciones.

Si la situacion no mejora, llame a OSHA 'y solicite una inspeccion.

Averigiie con su sindicato (si tiene uno) porque en su contrato puede estar escrito algo
relacionado con la salud y la seguridad o tal vez hay un comité de salud y seguridad
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo

Hoja de actividades para el escenario N 3

Usted es secretaria en una gran compaiiia de seguros y pasa la mayor parte del dia sentado frente a una
computadora, en un escritorio al lado de una ventana. Es baja y el escritorio es demasiado alto para Ud.
La compaiia ha despedido a algunos trabajadores y su carga de trabajo ha crecido. Recientemente, la
compafiia instalé camaras de video para monitorear a los empleados de oficina. En los tltimos dos
meses, ha desarrollado un estdbmago nervioso y dolores de cabeza. Se quejaria ante su supervisor, pero
no puede permitirse perder su trabajo.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

2. (Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Ocupacional) les pueden ser utiles a Usted y
sus compafieros en esta situacion?

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo
Hoja de actividades para el escenario N 3

(Hoja de respuestas para facilitador)

Usted es secretaria en una gran compaiiia de seguros y pasa la mayor parte del dia sentado frente a una
computadora, en un escritorio al lado de una ventana. Es baja y el escritorio es demasiado alto para Ud.
La compaiia ha despedido a algunos trabajadores y su carga de trabajo ha crecido. Recientemente, la
compafiia instalé camaras de video para monitorear a los empleados de oficina. En los tltimos dos
meses, ha desarrollado un estdbmago nervioso y dolores de cabeza. Se quejaria ante su supervisor, pero
no puede permitirse perder su trabajo.

1. (Cuadles son los peligros en esta situacion?

¢ Problemas con la computadora: largas horas en la computadora (;sin descanso?), Reflejos en el
monitor desde la ventana, d&ngulo incorrecto para que la mano use el mouse y el teclado, etc.

& Estrés: gran carga de trabajo, monitoreo constante de video, miedo a perder el trabajo

2. ¢Qué derechos de OSHA (Ley de Seguridad y Salud Ocupacional) les pueden ser utiles a Usted y
sus compaferos en esta situacion?

& El derecho a un lugar de trabajo libre de peligros conocidos (cldusula del deber general).
& El derecho de pedir y obtener informacién sobre peligros a la salud y seguridad en el trabajo.
& Derecho de llevar su queja a OSHA sin que se revele su identidad.

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos de OSHA?

& Hable con sus compaiieros de trabajo para ver si otros estdn experimentando problemas
similares y qué creen que se puede hacer.

4 Dirijase a su supervisor (mejor ir con compaiieros de trabajo) para hablar sobre el problema y
las posibles soluciones, por ejemplo, tener sillas y escritorios que se adapten a cada trabajador y
pantallas anti-reflejo para los monitores. También puede plantear el problema de las cargas de
trabajo y ver si se puede distribuir el trabajo de manera mas uniforme.

& Descubra cudntas veces los trabajadores han faltado al trabajo debido a problemas relacionados
con la computadora y el estrés.

& Si tiene un sindicato, puede tener una cldusula de salud y seguridad en su contrato, o un comité
de salud y seguridad del sindicato.
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo
Hoja de actividades para el escenario N* 4

Ud. trabaja en la administracion de un colegio comunitario. El colegio esta alojado en un edificio
antiguo, y no ha habido dinero para hacer las reparaciones necesarias. En los tltimos meses, ha notado
un olor desagradable en el aire. También ha notado que se ha sentido irritable y tiene frecuentes

dolores de cabeza. Un par de sus compaifieros de trabajo en la misma area han mencionado el olor, y
uno de ellos también se ha quejado de dolores de cabeza.

1. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

2. (Qué derechos de les pueden ser ttiles a Usted y sus compafieros en esta situacion?

3. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos?
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Como responder a los problemas de salud y seguridad en el trabajo

Hoja de actividades para el escenario N* 4
(Hoja de respuestas para facilitador)

Ud. trabaja en la administracion de un colegio comunitario. El colegio esta alojado en un edificio
antiguo, y no ha habido dinero para hacer las reparaciones necesarias. En los tltimos meses, ha notado
un olor desagradable en el aire. También ha notado que se ha sentido irritable y tiene frecuentes
dolores de cabeza. Un par de sus compaifieros de trabajo en la misma area han mencionado el olor, y
uno de ellos también se ha quejado de dolores de cabeza.

4. ;Cudles son los peligros en esta situacion?

¢ El mal aire podria ser el resultado de moho u otros contaminantes en un edificio antiguo.

5. (Qué derechos les pueden ser ttiles a Usted y sus compaiieros en esta situacion?

En Massachusetts, estd cubierto por la Ley de Seguridad y Salud Ocupacional de los Empleados
del Estado. Los trabajadores publicos en otros estados deberian ver si su estado tiene una ley de
salud y seguridad ocupacional del sector publico; la mayoria de los estados la tienen.

& Derecho a un lugar de trabajo libre de peligros conocidos

& Derecho a solicitar y obtener informacion sobre riesgos para la seguridad y la salud en el
trabajo.

& Derecho a presentar una “Notificacion de presunto peligro de seguridad y / o salud” ante el
Departamento de Normas Laborales, sin que se revele su identidad.

6. (Qué pasos tomaria para hacer uso de estos derechos?

& Hable con sus compaiieros de trabajo para ver si otros estdn experimentando problemas
similares y qué creen que se puede hacer.

Descubra cuéntas veces los trabajadores han faltado al trabajo debido a problemas similares.

Dir{jase a su supervisor (mejor ir con compafieros de trabajo) para hablar sobre el problema y
las posibles soluciones, por ejemplo por ejemplo, traiga a un experto para probar la calidad del
aire.

& Como empleado estatal en Massachusetts, probablemente esté representado por un sindicato,
que puede tener una cldusula de salud y seguridad en su contrato o un comité de salud y
seguridad del sindicato. Atn si usted no es miembro de un sindicato, puede alertar al sindicato
que representa a los compaferos de trabajo en su area.
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Ayudas Visuales para el MODULO 6: Protecciones de la salud y
seguridad y Compensacion del Trabajador

Ayudas visuales para la Bienvenida y Presentaciones

Objetivos
e Identificar algunos de los peligros para la salud y seguridad en el trabajo

e Revisar el derecho legal de un lugar de trabajo libre de peligros, segun el Acta de Salud y
Seguridad Ocupacional (OSHA) y la ley estatal de Salud y Seguridad Ocupacional para
Empleados Publicos

e Practicar como evaluar y responder ante riesgos en el trabajo

e Revisar qué brinda la ley de Compensacion del Trabajador para los trabajadores que tuvieron
un accidente en el trabajo.

Agenda

« Bienvenida y Presentaciones

« (Cuales son algunos de los peligros de salud y seguridad en el drea de trabajo?

« El derecho legal de un lugar de trabajo seguro

« Como responder ante problemas de salud y seguridad en el trabajo

« LaLey de Compensacion para Trabajadores: ;Qué hacer cudndo se sufre un accidente de trabajo?
* Resumen

Ayuda Visual para la Actividad 1 (solo titulo)

Algunos Riesgos en el Lugar de Trabajo

Ayudas Visuals para la Actividad 3 (solo titulo; 1 para cada escenario que Usted escoge)

Escenario 1
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